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Instalando o aplicativo no iPhone

Com a instalacdo do aplicativo, seu repo serd ainda mais versatil e de facil controle,
considerando as funcoes especificas e agendamento de limpeza.

1. Desbloqueie o iPhone. 2. Acesse a App Store. 3. Busque pelo aplicativo
"Tuya Smart” e fagca o

download do mesmo.
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Registrando-se no aplicativo

Apos ainstalacdo do aplicativo, € necessario se registrar para ter acesso ao mesmo.

1. Na telainicial selecione o 2. Insira seu e-mail, marque “Eu concordo” 3. Insira o codigo que vocé receberd por 4. Por fim, crie uma senha.
botdo “registrar”. e cligue em “Obter coddigo de verificagcdo”. e-mail.

NOTA: Certifique-se de que o pals esta definido como “Brasil”
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Permissoes no aplicativo

ApOs se registrar, serd necessario conceder algumas permissdes ao aplicativo antes
da utilizacdo ou sincronizacdo de qualguer produto.

1. Abra o aplicativo e pressio- 2. Em seqguida, conceda as 3. Caso deseje, é possivel 4. Conceda permissdo 5. Conceda permissdo
ne em “Ir para aplicagdo”. permissdes solicitadas pelo configurar o  HomeKit as notificagdes para ser ao bluetooth para que
aplicativo. e de acordo com suas avisado caso O ropo seja possivel fazer a

preferéncias. apresente algum erro. sincronizac&oautomadtica

do Smart Pet com a rede
Wi-Fi.

10 n
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Instalando o aplicativo no Android

Com a instalacdo do aplicativo, seu repo serd ainda mais versatil e de facil controle,
considerando as funcoes especificas e agendamento de limpeza.
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1. Desbloqueie o
smartphone.

2. Acesse o Google Play. 3. Busque pelo aplicativo
“Tuya Smart” e faca o

download do mesmo.

13
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Registrando-se no aplicativo

Apos a instalacdo do aplicativo, &€ necessario se registrar para ter acesso ao mesmo.

1. Leia o “Contrato do Usudrio 2. Selecione “Regqistrar” 3. Insira seu e-mail, marque “Eu
e Politica de Privacidade” e, pdara iniciar o processo. concordo” e cligue em "Obter
CAasO concorde com 0 mesmo, codigo de verificacdo”.

cligue em "Aceitar”.

4. Insira o cédigo que vocé
receberd por e-mail.

NOTA: Certifique-se de que o pais estd definido como “Brasil”
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5. Por fim, crie uma senha.

15
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Permissoes no aplicativo

ApOs se registrar, serd necessario conceder algumas permissdes ao aplicativo antes
da utilizacdo ou sincronizacdo de qualguer produto.
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1. Abra o aplicativo e pressione em “Ir para aplicacdo”.

2002 .02 PermissoOes No aplicativo

17
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Sincronizando o ropo como
aplicativo

A sincronizacdo do seu roepo so serd possivel caso seu celular esteja conectado a
uma rede Wi-Fi de 2,4 GHz, n&o sendo possivel a utilizacdo de redes Wi-Fi de 5,0 GHz.
Além disso, sua localizacdo precisa ter sinal forte e conexdo estavel.

1. Na tela de inicio do aplicativo, 2. Em sequida, conceda as
selecione "Adicionar dispositivo”. permissdes que o aplicativo solicitar
e pressione em “Continuar”.

18

3. Caso o seuropo esteja desligado, ligue-o mantendo o botdo principal pressionado
por 5 segundos e aguarde até que o robd diga “Bem-vindo a ropo - Tecnologia que
cuida”.

4. Em sequida, mantenha o botdo home pressionado por 5 segundos para que o

Smart Pet entre no modo de sincronizagdo.
19
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Sincronizacdo automatica Sincronizagdo manual

Apos seguir as instrucdes da pagina anterior, certifigue-se de que o bluetooth do seu Se optar por ndo utilizar o bluetooth, &€ possivel fazer a sincronizacdo do ropo Smart
celular esta ativado e siga as instrucdes a seguir. Pet no app Tuya seguindo as instrucdes a seguir. Esta etapa utiliza apenas a rede Wi-Fi.

1. Mantenha o celular préximo ao robd e 2. Preencha as informagdes da sua
pressione noicone do ropo Smart Pet assim rede Wi-Fi e pressione em “Préximo”.
que ele for encontrado na tela "Adicionar

dispositivos”.

1. Na tela adicionar dispo- 2. Preencha as informa- 3. No aplicativo, aperte
sitivo, selecione “Eletrodo- ¢des da sua rede Wi-Fi e no botdo “Confirme se o
mesticos Pequenos” e “Robd  pressione em “Proximo”. indicador estd piscando”.

de Limpeza (Wi-Fi)".

3. Aguarde até que o app efetue o 4 Q g . : 2o f
processo de sincronizacdo. N&o minimize - Wuanao d - sincronizagao tor
o app hem bloqueie o celular efetuadaq, pressione em “Concluido”.
NOTA: Caso desejar, e possivel desativar o bluetooth do seu celular apos concluir o processo de sincronizacdo automatica.

20 21
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Sincronizag¢do Modo EZ

O modo EZ € um modo rapido de conexdo manual. Para fazer a sincronizacdo nesse
mModo, siga as instrucoes abaixo.

1. Certifique-se de que o bluetooth do 2. Na janela “Confira o status da luz 3. Aguarde até que o app efetue 4. Quando a sincronizacdo for
seu celular estd ativado. indicadora”, selecione a op¢do “Modo O processo de sincronizacdo. Ndo efetuada, pressione em “Concluido”.
EZ". minimize o app nem bloqueie o celular.

NOTA: Caso desejar, € possivel desativar o bluetooth do seu celular apos concluir o processo de sincronizagdo pro modo

EZ.
22 23
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Sincronizacdao Modo de Compatibilidade

Caso ndo seja possivel redlizar a sincronizacdo pelo modo automatico ou modo
EZ, € possivel conectar o ropo Smart Pet ao seu roteador atraves do modo de
compatibilidade. Para isso, siga as instrucdes a seguir.

1. Na janela “Confira o status da 2. Na préxima tela, clique em “conecte-se
luz indicadora”, selecione a op- agora”. No menu de redes Wi-Fi do seu celular,
¢do "Modo de compatibilidade”.  selecione a rede “Smartlife-XXXX", no qual XXXX

corresponde a um codigo exclusivo do seu robd.

24

” .93 SINCroNIZANdo O ropo com O aplicativo

3. Retorne para o app para iniciar
O processo de sincronizacdo. Ndo
minimize o app hem bloqueie o celular
durante este processo.

4. Quando a sincronizagcdo for

efetuadaq, pressione em “Concluido”.

25
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Utilizando o aplicativo

Uma vez que seu ropo esteja sincronizado com o aplicativo, vocé poderd usufruir
livremente de todas as fungdes e ter uma experiéncia completa.

26
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Caso asincronizacdo tenha sido bem-sucedida, a telainicial do aplicativo Tuya exibird
o titulo repo Smart Pet, selecione-o para abrir o menu e acessar as funcoes. Esta e a
interface do seu repo Smart Pet. Nesta vocé consegue escolher o modo de limpeza
desejado, acionar o retorno do ropo ¢ estacdo de recarga, acompanhar © mapa de
limpeza e muito mais.

27
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Modos de limpeza

Seuropo Smart Pet possui quatro modos de limpeza: automdatico, pontual, contorno e
aleatorio. Vocé pode selecionar os modos individualmente atraves do aplicativo.

O O

1. No modo aleatdrio, o ropo navega-
rd sem realizar o mapeamento e des-
viard dos obstdculos sem um padrdo e
sem terminar o ciclo de limpeza.

28

2. No modo automdtico, o ropo inicia
O ciclo de limpeza em zigue-zague
e realiza o mapeamento dindmico,
identificando mdveis e obstdculos en-
quanto limpa.

O

3. No modo contorno, o ropo redliza-
rd a limpeza somente do perimetro do
ambiente.

Modos de Impeza

O

4. No modo pontual, o ropo realizard
a limpeza em uma espiral até atingir
um raio de um metro, e depois ele co-
mecard a reduzir essa espiral até ter-
minar o ciclo no ponto inicial.

29
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Agendamento de limpeza

Seu ropo Smart Pet pode readlizar a impeza de maneira automdatica, com hordrio e
dia definidos por vocé atraves do agendamento de limpeza.

O

1. Natelainicial, pressione 2. Selecione a opg&o ‘Agen-  3.Nomenudeagendamen- 4. E possivel configurar o 5. Em "Repetir’, escolha os 6. Por fim, pressione em
no icone da engrenagem.  damento”. tos, selecione “Adicionar”. hordrio da limpeza, habili-  dias da semana em que o “Salvar”.

tar notificagcdes paraquan-  agendamento serd efetua-

do o agendamento for do.Se nenhum dia for con-

acionado, adicionar uma  figurado, o agendamento

nota e escolher o modo de  serd feito uma uUnica vez.

limpeza efetuado.
30 31
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Outras funcoes

Atraves do aplicativo, é possivel controlar o ropo manualmente, enviar para recarga e
para a autolimpeza, alterar a poténcia de aspiracdo, e varias outras funcoes.

Alterar poténcia de aspiragdo e fluxo de liquido

) -

1. Na tela inicial, pressione 2. Defina a poténcia de 3. Apds definir os valores
no botdo “Preferéncias”. aspiracdo da turbina do  desejados, pressione em
robd e o fluxo de liquido  “Enviar” para salvar as al-
disperso pelo reservato-  teragdes.
rio durante a limpeza.

32

Recarga e autolimpeza

1. Para recarregar a bate-
ria do Smart Pet, pressione
no botdo indicado acima.

%

2. Se vocé possui a Smart
Cleaner e deseja realizar
a autolimpezaq, arraste a
barra de botdes da direi-
ta para a esquerda.

2202 OULras fungoes

o

3. Pressione em "Autolim-
peza” para que O ropo
retorne para a Smart Cle-
aner realizar a autolim-
peza e recarregar.

33
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Controle manual

L

1. Selecione a opcdo “Controle
manual” na segunda pdgina da
barra de botdes.

34

2. Na tela de controle manual é
possivel direcionar o Smart Pet
usando os direcionais.

Mapa de limpeza

1. Pressione o botdo do mapa de
limpeza na telainicial.

2. A proxima tela mostrard o trajeto
percorrido pelo Smart Pet durante o
ciclo de limpeza em tempo real, as-
sim como o tempo de duragdo do
ciclo e porcentagem da bateria.

%92 OUtras fungoes

35



Configuracoes e mais

O menu de configuracoes Ihe permitira definir pardmetros para o Smart Pet de acordo
com suas preferéncias.

Encontrar ropo

O

1. Primeiramente, acesse
o0 menu de configuragdes
selecionando o icone de

opcdo 3. Pressione em “Enviar”
paraque o Smart Pet emita
um aviso sonoro. Assim,

2. Selecione a
“Encontrar ropo”.

engrenagem natelainicial, serd possivel localizar
Ccomo mostra a imagem. O ropo através do som
emitido.

36

Historico de limpeza

1. Selecione a opc¢do “His-
toéricodelimpeza”nomenu
de configuracgdes.

2. Esta tela lista todos
0os ciclos de limpeza
efetuados, informando o
modo de limpeza, drea
limpa e tempo decorrido.

2.0 Configuracdes e mais

3. Selecione qualquer
um dos ciclos listados
para verificar o trgjeto
percorrido durante a
limpeza.

37
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Historico de limpeza Agendamento

1. Selecione a opc¢do ‘Alterar 2. Altere entre metros quadrados 1. Para gerenciar os ciclos de limpeza 2. Neste menu é possivel ativar e
unidade de medida”. (m*) e pés quadrados (ft’) de agendados do seu Smart Pet, acesse desativar agendamentos que foram
acordo com suas preferéncias. a opcdo "Agendamento” no menu de feitos. Também ¢é possivel deletd-

configuracdes. los pressionando e segurando no

agendamento que deseja deletar, ou
adicionar novos agendamentos.

38 39
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Historico de limpeza

1. O menu de configuragdes mostrard
o estado e a estimativa de horas de
trabalho restante de cada acessorio
do seu Smart Pet.
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2. Troque o acessorio gquando sua
porcentagem zerar para garantir
a eficdcia mdxima. Apds a troca,
pressione “Resetar” ao lado do
acessorio substituido e depois “Enviar”.

Configuracgoes extras

1. A opcdo "Modo turbo” aqjusta
a aspiracdo da turbina para a
poténcia mdxima ao detectar um
tapete ou carpete com o sensor
ultrassonico.

Configuracoes e mais

2. Se vocé usar o Smart Pet com a
estacdo autolimpante ropo Smart
Cleaner, a funcdo “Autolimpeza”
permitird que a lixeira do robd seja
limpa automaticamente ao final de
cada ciclo.

41
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Configuragoes extras
O
3. Também é possivel configurar a 4. Defina a frequéncia em que a 5.Afuncdo“Desativarfalas” bloqueia 6. Apos definir todos os pardmetros
frequénciacomaqualaautolimpeza autolimpeza é efetuada de acordo 0s avisos sonoros de inicio de ciclo, de acordo com sua preferénciq,
é feita apods cada ciclo de limpeza com suas preferéncias. erros, troca de poténcia da turbinag, basta retornar para a tela inicial do
do robd. etc. aplicativo através do botdo “voltar”
Nno canto superior esquerdo da tela
de configuragdes.
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Solucionando problemas

Caso encontre problemas ao usar o aplicativo, siga as orientacdes a seguir antes de

entrar em contato com o suporte técnico ropo.

O1. Certifigue-se de que voceé estd tentando conectar o robd aspirador d rede
24GHz, pois é a frequéncia necessaria para a maioria dos dispositivos [oT, incluindo
0 Ropo. Caso ela tenha uma rede dual-band, pode ser Util definir nomes diferentes s
redes de 2.4GHz e bGHz para evitar gue o dispositivo tente a conexdo em uma rede
com a frequéncia incompativel.

02. Verifigue se voceé estd inserindo corretamente o nome da rede (SSID) e a senha
da rede Wi-Fi ao tentar conectar o robd aspirador. Erros de digitacdo impedirdo a
conexdo.

03. O sinal de rede Wi-Fi deve estar forte para a sincronizacdo. Certifique-se de que
0 Ropo e seu smartphone estejam proximos ao roteador antes de iniciar O Processo.

04. Algumas configuracdes de seguranca avancadas, como bloqueio de portas
ou firewalls restritivos, podem interferir na conexdo do robd aspirador. Verifigue
as configuracdes do seu roteador e, se necessario, desative temporariamente as
restricbes para realizar a sincronizacdo. Se precisar, entre em contato com seu

provedor de internet ou um técnico.

44
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05. Em casos de interferéncia de sinal, pode ser Util alterar o canal Wi-Fi do roteador
para evitar conflitos com dispositivos proximaos. Isso pode ser feito nas configuracoes
do roteador. Se necessdrio, entre em contato com seu provedor de internet ou com
um técnico de redes.

06. O Smart Pet pode ndo ser compativel com alguns roteadores ou protocolos
de seguranca especificos. Entre em contato com o seu provedor de internet ou
fabricante do seu roteador para verificar se existe algum tipo de blogueio ou
iINncompatibilidade.

O7.Em alguns casos, o problema pode estar no aplicativo Tuya Smart. Verifique se o
aplicativo estd atualizado ou reinstale-o.

08. Alguns provedores de internet podem impor restricoes a dispositivosloT Entreem
contato com seu provedor para verificar possiveis blogueios ou incompatibilidades.

09. Se necessdrio, entre em contato com o suporte téecnico do ropo atraves do link
clienteropo.com.br/linktree-ropo-smartpet.

ATENQ:AO: N&o nos responsabilizamos por erros de conexdo causados por problemas origindrios de terceiros. Os custos
do transporte ndo serdo cobertos pela garantia caso o problema de conexdo ndo for origindrio do produto, sendo estes
de total responsabilidade do usuario.
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http://cliente.ropo.com.br/linktree-ropo-smartpet




