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Parabéns!

Parabéns por adquirir um robd aspirador ropo .
Para aproveitamento maximo do seu aspirador inteligente, por favor
leia atentamente o Guia de Inicializacdo Rapida e este manual.

Bem-vindo a familia ropo e bom descanso.
ropo - ele cuida da sua casa enquanto vocé cuida da sua vida

Em caso de duvidas ou sugestbes entre em contato com nossa equipe
selecionando Central de Suporte em ropo.com.br



http://ropo.com.br
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Antes de ligar

1 — Nunca deixe o ropo Smart 2 trabalhando préximo a
animais ou criangas sem a sua supervisdo. Recomenda-se
gue as criancas sejam vigiadas para assegurar que elas nao
estejam brincando com o aparelho.

2 — Para sua comodidade e seguranca, seu ropo Smart 2 ja vem
com uma bateria de Litio de 2500mAh instalada. Para obter
o desempenho maximo da sua bateria, siga atentamente as
instrucGes deste manual, principalmente os topicos “Iniciando
o seuropo ", “Recarregando” e “Limpeza Periddica — Bateria”.
Utilize apenas baterias e carregadores originais modelo
NLB060190W1U4S35 (veja onde comprar em ropo.com.br/loja ).

3 — Jamais deixe seu ropo Smart 2 trabalhar em areas
abertas como mezaninos e varandas, de onde 0 mesmo
possa cair e causar lesdes sérias a pessoas ou animais além
de danos irreversiveis ao produto. Os sensores antiqueda
do ropo foram projetados para evitar quedas somente em
degraus.

4 — Oropo Smart2 é um rob0 projetado para a manutencao
da limpeza somente de areas internas, retirando a poeira,
cabelos, pelos e pequenos residuos solidos e secos. Ndo
o0 deixe trabalhar exposto ao sol, substancias pastosas,
Umidas ou liquidas, mesmo em areas internas (como pocas
de agua, fezes de animais etc.), ou em superficies com
grande quantidade de sujeira ou detritos (como iméveis com
sujeira acumulada, com excesso de pelos ou cabelos, obras
etc.). Nao utilize o ropo em areas externas (como terracos,
varandas etc.) ou sobre superficies elevadas (como sofés,
bancadas etc.).

5 — Lembre-se que antes de mais nada, o ropo Smart 2

€ um aspirador, entdo, para evitar danos ao seu rob6 e a

outros itens, antes de liga-lo, retire todos pequenos objetos

do chéo (como pregadores de roupa, prendedores de cabelo,

brinquedos etc.), tecidos (como roupas, panos de chéo etc.),

ORV HP JHUDO RX TXDOTXHU REOMidsNR
acabar passando por cima e aspirando ou enroscando em

suas escovas laterais.

Aconselhamos que as primeiras utilizacBes do ropo Smart
2 sejam acompanhadas de perto para que vocé possa

8 — A autonomia de uma bateria nova é de até 120 minutos
de trabalho continuo, quando utilizado em piso liso (ceramico,

LGHQWLOFDU SRVV YHLV REVWEFXORV HP V poxcelaPaoYdd @abu® Xdirid@)HA Wikzacdo sobre carpetes,
VHU LVRODGRYV RX VXVSHQVRV 3DUD XPD O LtBetdd Bu RdILresanv@iério IQAU4, reduzira a autonomia

€ aconselhavel que objetos como bancos e cadeiras, sejam
elevados. Caso vocé possua algum mével com menos de 8
cm de altura, uma sugestao é colocar pequenos calcos sob
0S pés para que o0 ropo consiga entrar sob o mével e limpar.
Méveis com bases circulares (como ventiladores de coluna,
banquetas etc.) podem atrapalhar a navegacéo do ropo , ja
que o robd tentard subir na base circular e pode escorregar

ODWHUDOPHQWH GDQLOFDQGR VXDV URGDVt:(

6 — Seu ropo Smart 2 possui um sistema de navegacéo
composto por sensores anti-impacto (Opticos) e reativos
(mecénicos) em seu para-choque frontal, além do sensor
de navegagdo que mapeia e memoriza a rota de limpeza do
seu robd. Os sensores anti-impacto estédo permanentemente
ativados e evitam contato direto do ropo com objetos de cor
clara (como moveis e rodapés claros, por exemplo). Objetos
escuros ou de espessura reduzida (como pernas de cadeira
ou mesa, pernas de varais ou tdbuas de passar, por exemplo)
podem ndo ser detectados pelos sensores Opticos. Para
esses casos, 0 sensor mecanico do para-choque sera ativado
apo6s contato, fazendo com que o ropo mude a direcdo e
desvie do obstaculo.

7 — 0O ropo Smart 2 possui diversos modos de limpeza e
todos séo facilmente acessiveis através do controle remoto e
do aplicativo para iphones e smartphones, ambos com acesso
aos modos de limpeza automético, pontual e contorno, além
de outras fung8es que vocé tera acesso, como: agendamento
de limpeza. Para mais informacdes de utilizacdo acesse a
pagina ropo.com.br/ropo-smart-2

Dica: Sugerimos que o ropo Smart 2 seja programado para
gr]lprilr)ﬂ_r'l an alltg(nilf\dﬁs (23, 42 e 62 por exemplo) enquanto

nao houverninguémno imovel. Dessa forma, o ropo consegue
navegar livremente por todos os cémodos e realizar uma
limpeza completa do seu piso. Assim, vocé sempre chegara
em casa ou escritorio e encontrara um piso impecavel!

da bateria. Para mais informacdes sobre a autonomia da
bateria e controle de poténcia do ropo 6 PDUW
capitulo “Recarregando — Carregando o ropo "

9 — Qutro fator importante que reduz a autonomia da bateria
e o desempenho do robé é a falta de limpeza e manutengédo
periddica de seus componentes, fazendo com que este

escovas laterais e central, para remover cabelos e detritos
gue possam estar enroscados. Para isso, utilize a escova de
limpeza que acompanha seu ropo . A limpeza completa do
robd deve ser feita, no maximo, a cada trés utilizagdes ou
menos, de acordo com a quantidade de sujeira no ambiente.

10 — Para manter seuropo 6 PDUW

IW@L&[}@@V egado. Além da limpeza regular da lixeira,
QWH WDPE«P UHDOL]DU D

VHPSUH HO remumigad

ATENCAO: O reservatério WetClean nao foi projetado para
receber produtos de limpeza abrasivos como agua sanitaria,
cloro, sapdlio, 4gua raz ou similares. A utilizacdo desses

FRPSRVWRYV GDQLOFDUE£ VHX UHVHUYD)

funcionalidades, acarretando a perda de garantia do seu rob0.

F ng u I@éoRpermita gue seu ropo aspire detritos quentes

(como cinzas, brasas, pontas de cigarro etc.) e cortantes
(como pregos, cacos de vidro etc). Esses tipos de detritos

SRGHP GDQLOFDU R VLVWHP Bops Hassi@ W U L

como a turbina e duto de saida de ar.

Se s Smart nao estiver funcionando
S DB on R R 23 ¥acio @ ente
em contato com nosso servico de atendimento ao cliente
através do site ropo.com.br , clicando na opg¢éo “Central de
Suporte”. Nao utilize o ropo ao ar livre e ndo o manuseie com
as maos molhadas. N&o o exponha a temperaturas superiores
a 45° C ou inferiores a 4° C. Nao utilize o robd em ambientes

VXEVWLWXLO¥R GRV OOWURV HVFRYDY AP Rdorsé ERER Y Bitdde WrbhibRek Hiteracses

escova central, rodas laterais, roda frontal e MOP devem ser
substituidos quando apresentarem desgaste ou deformidade.

a qualquer momento e sem prévio aviso, em decorréncia

DYDQORV WHFQROWJLFRV H PRGLOFCL

H
2 OOWUR +(3% Q¥R « ODYEYHO H GH YddhMdHdcoMelGarsds Walorés Rie p&fdrmance e dados

maximo, a cada seis meses. Veja onde adquirir suas pec¢as
de reposicao em ropo.com.br/loja.

técnicos indicados neste catdlogo, como poténcia, tensao
aplicada, entre outros, podem variar de acordo com os fatores

11— -DPDLV FRORTXH RX SHUPLWD T X HAeRNIpagAp finteopesaqsardo@nmhiente, superficies aserem

sobre seu ropo Smart 2 (objetos, animais de estimacéo etc.),
mesmo quando parado. As rodas laterais do ropo possuem

trabalhadas, etc.) e acessorios utilizados. Outra situagdo que
pode nos levar a efetuar algum tipo de alteracdo referente

PRWRUHV HO«WULFRV H TXDOTXHU SH®&0R VHJres U pesfraances s£3 IMd¢iante a\alyxizacao e

funcionamento de forma permanente.

12 — Seu ropo Smart 2 acompanha um Reservatério
WetClean com MOP para auxilid-lo na manutencéo da
limpeza.

Dica: sugerimos utilizar desinfetante ou detergente, de sua
escolha, diluido na agua do reservatério, para uma limpeza
mais profunda e deixar seu imovel com aquele cheiro de
limpeza.

lancamentos de novas versdes de produtos da linha.

ATENCAO: Defeitos resultantes de utilizacdo inadequada
ou em desacordo com este manual ndo serdo cobertos pela
garantia.

Para mais informacdes, acesse:
ropo.com.br/ropo-smart-2

®

e syprfona 80% UR. N&o utiizeoropo SDUD OQ
GHYH DO«P GDV OLPSH]DV OFDU DWHQWRITYHQWK O Q@RI HIABIHEFD @ B3R Y QHVWEH



Comecando Contetdo da embalagem

Contetdo da embalagem

Oropo Smart 2 vem com 0s seguintes itens abaixo. Vocé pode adquirir pecas de reposicéo
e acessorios em ropo.com.br , selecionando a opc¢ao “Loja”.

01 — Estacdo de Recarga 07/ — Manual do Proprietario
Manual do Proprietario O 8
02 — Fonte Bivolt 08 — Guia de Inicializac&o Rapida & Garantia
@
03—~ )LOWUR +(3%$ 5HOO 09 — Robd Aspirador ropo Smart 2 E
04 — Escova de Limpeza 10 — Reservatdrio WetClean

05— 3DUDIXVRV GDV (VFRYDV /DIWHlthMayhétiea O O
06— 3DU GH (VFRYDV /DWHUDL\?2 5 Phillips

13 — Pano MOP



Comecando Detalhes do ropo Smart 2

01- Remova as protecdes emborrachadas do 02- QHULOTXH VH DV HVFRYDV ODW HB-IOChhécte ¥ sdapradBridé@energia ao lado da  04- Coloque o ropo em sua estacdo de

para-choque. aparafusadas. estacao de recarga. A luz de energia verde da recarga com as placas de metal em sua parte
estacdo acendera. de baixo, posicionadas sobre os contatos da
estacao.

16, @



Comecando Detalhes do ropo Smart 2

Detalhes do ropo Smart 2

Visao Superior Visao inferior

Para-choque Frontal
Sensor Antiqgueda

Optico Dianteiro

Botdo Principal Roda Frontal Contatos de Recarga

Escova Lateral
Esquerda

Escova Lateral Direita

Sensor Antiqueda
Optico Lateral

Bateria

Tampo Roda Direita Roda Esquerda

Escova Central
V-Shape Hybrid ™

Lixeira




Comecando Conhecendo seu ropo Smart 2

Sobre o ropo Smart 2

O ropo Smart 2 é um robd aspirador inteligente e autdnomo. Ele pode aspirar, varrer e

Obstaculos a Navegacao

passar pano Umido ou seco e, ao terminar a limpeza, ele retorna automaticamente para —a ' -

a estacéo para recarregar a bateria. Programe o agendamento de limpeza do seu ropo 0 M YHLV ( VSHF OFRV H HV Q YHLYV
Smart 2 e ele vai iniciar a limpeza automaticamente, mesmo quando vocé nao estiver em _ _ _

casa. O ropo é projetado para navegar em torno de moveis de diversos formatos e

WDPDQKRVY SRU«P HOH SRGH HQFRQWUDU GLOFXQOGD
passar e moveis com bases circulares. Recomendamos que esse tipo de mével

Como manusear o ropo Smart 27? seja suspenso ou isolado. Caso o ropo tenha problemas, ele emitira um sinal

sonoro e exibirh uma mensagem no aplicativo. Aléem da navegacéo ao redor dos
Recomendamos que o0 ropo nao seja manuseado durante os ciclos de limpeza, a nao moveis, o ropo também é programado para evitar degraus de até dez centimetros,
ser em situacdes em que vocé precise interromper sua utilizacdo para auxilia-lo, caso LGHQWLOFDQGR HVVHV GHJUDXV DWUDY «poGodnsehuéV |V H
ele tenha aspirado algum cabo ou tecido, por exemplo. Nesses casos, pause o ciclo também superar desniveis de até 1,5 centimetro, caso ndo esteja equipado com o
do ropo no aplicativo ou no botdo principal e entdo manuseio-o com ambas as maos, Reservatorio WetClean. Quando equipado com o Reservatorio WetClean, o ropo
suspendendo pelas laterais. Manusear o robo em operagéo, prejudica seu ciclo de limpeza nao sera capaz de superar esses desniveis.
além de apresentar risco de acidentes. Ap0s manusea-lo, sera necessario reiniciar o ciclo
de limpeza, coloque-o na estacao de recarga e pressione o botao principal ou utilize o Tapetes e Carpetes

aplicativo, para reiniciar a limpeza.

Oropo SRGH WHU GLOFXOGDGHV HP OLPSDU FDUSHWH
HVFXURV RX UHC)H[LYRV FRPR SLVRV GH SRUFHODQDW
iISSO acontece pela forma como esses pisos interagem com 0S sensores antiqueda
opticos do rob6. Nesses casos, 0 rob6 repetidamente fara um recuo ou interrompera

Dica: Casoseuropo 6PDUW HVWHMD WHQGR GLOFXOGDGHV HP OLPSD| rorsigle dejimpezaxqugnsie seus-sensptes aniigugdg estiverem sendo acionados.

SLVRV HVFXURV RX UHOH[LYRV YRF- SRGH FREULU RV VHQVRUHV Alémdissx 1a @ssorargenital do Geu mopo nao foi projetada para limpar tapetes
FRP OEUDV H FHUGDV PXLWR HVSHVVDV RX PXLWR FRF

ATENCAO: $R FREULU RV VHQVRUHVY FRP OWD D IXQO¥R DQWLTXHG|D voc@Xjuiser que/ setulrépd Qivipe Esses Digos @lée tape@® ou carpetes, remova a
N&o utilize este recurso caso haja degraus ou desniveis de onde o robd possa cair. escova central e deixe-o trabalhar sem ela.

0] 1)




Comecando Conhecendo seu ropo Smart 2

Como o ropo Smart 2 faz para navegar?

O ropo Smart 2 possui um sistema de navegacao por giroscopio com mapeamento e
memorizacdo de rota durante cada ciclo de limpeza realizado. Por meio desse sistema,
ele mapeia em tempo real todo o trajeto realizado, gerando um mapa do percurso feito
durante a limpeza. Através da utilizacdo do aplicativo, vocé pode consultar o tempo total
de atividade, a area de cobertura atingida e a bateria restante.

A\ I/
\NRN/a

Para realizar a limpeza automatica, seu ropo Smart 2 adota uma navegacao otimizada,
criando um mapa interno da navegacdo a medida que realiza a limpeza. Apds concluir
o ciclo de limpeza, o ropo iniciard o ciclo complementar, caso ainda possua bateria e
limitado a até 120 minutos de operacao*. Por tal motivo, recomendamos que a estacao
de recarga seja sempre instalada em um comodo central com amplos espacos laterais
e frontal. Ao iniciar o ciclo de limpeza em Modo Automatico, o ropo divide o imoével em
guadrantes, para entdo fazer a limpeza por areas que podem abranger cémodos inteiros

ou fracdes.

Modo Automaético Modo Contorno Modo Pontual

]

@ * Quando utilizando o modo silencioso. @



Comecando

Iniclando seu ropo Smart 2

Passo 1: carregue o

ropo

Deixe o ropo carregar completamente antes de usa-lo pela primeira vez.

O1- Conecte o adaptador de energia ao lado
da estacéo de recarga. A luz de energia verde
da estacao acendera.

0Z2- Cologue o ropo em sua estacdo de
recarga com as placas de metal em sua parte
de baixo, posicionadas sobre os contatos da
estacdo. A luz verde da estacéo sera desligada
enquanto o ropo estiver carregando.

O ropo emitira um bip uma vez e
piscara lentamente o botdo principal
na cor laranja para avisar que ele esta

carregando. Quando o ropo estiver
totalmente carregado, seubotao principal
ira parar de piscar e permanecera aceso
na cor branca. E importante deixar seu
ropo carregar por 6h antes de usa-lo
pela primeira vez.

Nota: Para garantir a durabilidade da sua bateria, antes da primeira utilizagéo do ropo , é necessario
deixa-lo carregando por 6 horas na estacao de recarga, mesmo que o indicador luminoso do bot&o
principal indique que a bateria ja esta carregada. Caso vocé nao for utilizar o ropo por um longo
periodo de tempo, carregue a bateria completamente, remova-a, desconecte a estacao de recarga
e guarde tudo em local seco e a temperatura ambiente. Nao deixe o ropo sob luz solar direta.



26,

Comecando Conhecendo seu ropo Smart 2

Passo 2: Pressione e Aproveite
Umavezqueoropo HVWHMD WRWDOPHQWH FDUUHJDGR D OX] GR ERW¥I‘9§9FI)_Q)Ft[%%q%PBnJESIBH—QmﬁDdSIgOIS toques:

cor branca e ele estara pronto para limpar! Toque 1vez SDUD LQLFLDU D OLPSH]D D OX] OFDUE

o Toque 2 vezes para iniciar a procura pela base de recarga
(a luz piscard em branco). E super prético!

=

ou

Pressione o bot&o principal do ropo ou em seu smartphone, abra o app Tuya e selecione
a funcéo de limpeza desejada.

Dica: Casooropo HVWLYHU IRUD GD EDVH H OFDU LQDWLYR SRU FLQFR PLQXWRV HOH HQW
espera para conservar a bateria. Quando em modo de espera, a luz do botéo principal se apagara.

Para tird-lo do modo de espera, basta apertar o botdo do ropo ou selecionar qualquer modo de

limpeza no aplicativo.
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Recarregando

Estacao de recarga

Estacao de recarga

Vocé pode enviar o ropo de volta para a estacédo a qualquer momento, basta pressionar
duas vezes botéo principal no tampo superior do robd ou através do aplicativo. E muito

importante posicionar corretamente a estacdo de recarga do seu ropo &HUWLOTXH VH

de que ha pelo menos 1,5 metro de espaco livre a frente da estacdo de recarga e 50
centimetros de espaco livre de cada lado. Respeitar essas distancias € fundamental para
o correto funcionamento do seu ropo pois enquanto ele estiver fora da estacao, ela emitira
um sinal infravermelho para auxiliar o robd em sua navegacéao. Durante o ciclo de limpeza,
o sinal servira para orientar o ropo a contornar a estacao, evitando dessa forma que ele
se choque com ela. Durante o retorno a estacao para recarga, o sinal servira de ponto de
referéncia, ajudando o ropo a localizar a estacao mais rapidamente.

O1- Instale a estacdo de recarga contra uma
parede, em superficie plana e dura. N&o
instale a estacdo de recarga em superficies
macias, tapetes ou préxima a vaos de porta ou
passagens. O sinal emitido pela estacéo pode
impedir que o ropo atravesse esses Vaos.

- | )

0Z- Instale a estacdo de recarga em um
coOmodo central, para garantir que 0 ropo
consiga retornar com maior facilidade, quando
precisar se recarregar. Nao permita que o cabo
GH DOLPHQWD®O¥R GD HVWDO¥R
arredores da estacéo, ao manobrar o ropo pode
acabar puxando o cabo com as escovas laterais.

Nota: N&o mova a estacao de recarga do ropo enquanto ele estiver trabalhando. Utilize somente
HVWDO¥R H IRQWH RULJLQDLY D XWLOL]D©¥R GH DFHVVuULRYV
perda da durabilidade dos componentes como também na perda da garantia do aparelho.

(31)



Recarregando

Carregando o ropo

Carregando o ropo

O ropo retorna automaticamente a estacdo de recarga quando estiver com pouca bateria ou
apos concluir um ciclo de limpeza, mesmo que ainda possua bateria restante.

Carregando o ropo na
Estacdo de recarga

Carregando o ropo

Para recarregar o ropo , coloque-o na estacdo de Para enviar o ropo para sua estacdo de recarga,
recarga com os contatos metalicos em sua parte de  pressione duas vezes o botdo principal, no tampo
baixo, posicionados em cima dos contatos em sua superior do rob6 ou selecionando “Recarga’ no
HVWDO¥R GH UHFDUJD &HUWL(A)TaKIIdathrJ GH TXH D HVWDO¥R

esta conectada na tomada.

Nota: Para desligar o ropo , pressione o botéo principal por cerca de 4 segundos. Solte o botédo
guando ouvir o bip do ropo . A luz do botdo principal do ropo ira se apagar. Para ligar o ropo ,
pressione o0 mesmo botdo por 4 segundos até que a luz do botéo principal se acenda.

Conservando a Bateria

O ropo Smart 2 vem equipado com uma super bateria de litio, de 2500 mah. A tecnologia da
bateria de litio permite uma durabilidade muito maior, porém, sdo necessarios cuidados para que
essa durabilidade seja alcancada. O ropo nado deve permanecer em sua estacao de recarga,
sem utilizacao, por mais de cinco dias. Se vocé néo for usa-lo, por um periodo maior que cinco
dias, carregue-o completamente, desligue-o na chave lateral, remova sua bateria, desmonte a
estacdo e guarde tudo em local seco e ao abrigo do sol.

O ropo emitira um bip uma vez e piscara lentamente o botéo principal na cor laranja para avisar
gue ele esta carregando. Quando o ropo estiver totalmente carregado, seu botédo principal ir&
parar de piscar e permanecera aceso na cor branca. E importante deixar seu ropo carregar por
6h antes de usa-lo pela primeira vez.

Area de Cobertura

Poténcia de Succao Autonomia

Modo Silencioso 1800 pa Aprox. 120 min Aprox. 120m?
Modo Normal 2000 pa Aprox. 90 min Aprox. 90m?
Modo Forte 2200 pa Aprox. 60 min Aprox. 60m?

Nota: Para garantir a durabilidade da sua bateria, antes da primeira utilizacdo do ropo , é necessario
deixa-lo carregando por 6 horas na estacdo de recarga, mesmo que o indicador luminoso do botédo
principal indique que a bateria ja esta carregada.
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AcCessorios Fita magnética

Fita magnética Sugestoes de uso

$ OWD P D JiQpeWeLd-dxessorio ideal para vocé delimitar areas onde o ropo n&o deve ® Passagens para outros cOmodos (como varandas, areas de servico, banheiros etc.)
SDVVDU 6DLED RQGH DGTXLtdhoU em XdpoOanbrP DI Q « WL FD

® 2ZEMHWRV IU£JHLVY TXH SRGHP VHU GDQLOFDGRV FRPR

® Locais com passagens estreitas onde seuropo SRVVD OFDU SUHVR RX W
de sair (como vaos de vasos sanitarios, tanques de roupa etc.)

WL
W\ T T

1L

Fita

MEGRCIT-N ey —— A —
A

01- $ OWD P D X@e Weérnk @e fabricacom 02- 6H GHVHMD LVRODU XP REMH

um metro de comprimento, caso a passagem magnética a pelo menos cinco centimetros de

que vocé pretende isolar, for menor, vocé pode GLVWoeQFLD GHOH $ OWD PDJQ-:

FRUWDU D OWD QR FRPSULPHQ &R s8ridor ahlitjDe@aRromad dp VopdQ BoRanto,

um minimo de cinco centimetros), de modoque FDVR YRF- FRORTXH D OWD PXLW

consiga isolar o objeto ou passagem desejada. € possivel que o para-choque do robd alcance o
REMHWR DSHVDU GD OWD




Comecando Reservatério WetClean

Reservatéorio WetClean

O Reservatorio WetClean é o acessorio perfeito para vocé passar pano seco ou Umido em seu
imovel, tirando até a poeira mais agarrada. Utilize o MOP com o reservatério apenas em piso frio
ou tadbua corrida. Nao o utilize em tapetes ou carpetes. Antes de utilizar, umedeca o0 MOP com
agua.

Vocé pode passar um pano seco ou Umido com seu ropo Smart 2. Para utilizar o MOP seco
basta conectar o reservatorio vazio ao seu robd e ele podera ser utilizado no seu dia a dia para
passar um pano no seu chdo. Para utilizar o MOP Umido, vocé devera encher o reservatdrio com
agua ou detergente diluido de sua preferéncia.

O reservatdrio que acompanha seu ropo Smart 2 tem capacidade para 110ml de liquido,
permitindo que vocé utilize agua, desinfetante diluido em agua ou mesmo alcool. Além disso,
guando cheio o reservatdrio alcanca até 45mz2 de cobertura.

ATENC;AO: Utilize o reservatério com liquidos somente durante o ciclo de limpeza e remova o Nota: O Reservatério WetClean nao foi projetado para receber produtos abrasivos como agua sanitaria,
PHVPR ORJR DR OQDO GR FLFOR GH IRUPD D HYLWDU TXH R URETFORYXR SMDSMG RRFRP ORI UHOWHEY Y DWKWILARL FXCEHFIRRGHVVHYV FRPSRVWRS

podendo causar vazamentos ao redor da base de recarga, por exemplo.

(38, (39)



Acessorios Reservatorio WetClean

Montando o reservatorio WetClean Removendo o reservatoério WetClean

O1- Segure o reservatério em sua parte larga 0Z- Suavemente suspenda o reservatorio, de
com ambas as maos. IRUPD TXH R PHVPR OTXH SHL

O1- Abra a tampa do reservatorio e encha-o 0Z- Encaixe o reservatorio na parte inferior do fundo do ropo .

com agua ou desinfetante de sua preferéncia. UREY FRQIRUPH OJXUD DFLPD UHVSHLWDQGR R @QJXOR
de entrada das travas plasticas do reservatorio
nos nichos de encaixe do fundo do robd.

ATENCAO: Para garantir a maxima durabilidade do seu Reservatério WetClean, é fundamental 0U3- Voceé ouvira um clique e o reservatorio se
VHIXLU DWHQWDPHQWH DV LQVWUX®-HV GH LQVWDOD®O¥R H UHPRO® [D Q¥ UHPR©¥Rdeémée¢d?—ra/¢®R0b0

GDQLOFDUE DV SUHVLOKDV SOEVWLFDV GR UHVHUYDWPULR HQIUDTXHFHQGR W% ROQOVHTXHQWHPHQWH SDUWLQGR

as. Para maiores informacodes acesse nossa Central de Suporte em ropo.com.br ou acesse nosso

canal no Youtube (youtube.com/c/ropocanal ) e assista o video “Como usar o reservatorio de agua

-ropo Pet/Smart”.



Ou acesse o link:
ropo.com.br/suporte-smart-2

Aponte a céamera
do seu celular
para o QR code p

Ou acesse o link
cliente.ropo.com.br/videos-ropo-smart-2
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Aponte a camera
do seu celular
para o QR code p

Ou acesse o link
cliente.ropo.com.br/videos-ropo-smart-2




Limpeza Periodica

Lixeira

A lixeira do ropo Smart 2 possui 500ml de capacidade e pode ser lavada, ap6s a remocéo dos
OOWURYV 3DUD R PHOKRU | XofioF, LrecqnizRddrQod/IRp&r R livditaduma vez a
cada trés ciclos ou menos, dependendo da quantidade de sujeira do imével.

@

Esvaziando a lixeira do ropo Smart 2

Dica: Nao force a lixeira além de seu angulo de abertura natural e ndo a lave sem primeiro remover
RV OOWURYV

Lixelra

O1- Pressione o bot&o da lixeira e puxe-a para 07- Levante a tampa, puxando o bot&o para
fora do ropo . cima, para abrir a lixeira.

03- Despeje o contetido da lixeira e limpe-a 04- Feche a lixeira e encaixe-a novamente
com a escova de limpeza. no ropo .



Limpeza Periodica Lixeira

Lixeira

Caso a lixeira esteja muito suja, vocé pode lava-la.

O1- Pressione o botdo da lixeira e puxe-apara 0Z- $EUD D OL[HLUD H UHWLUH R ¢
fora do ropo . as guias para remové-la.

$R VXEVWLWXLU RV
FHUWLOTX VH GH TXH
OOWUR +(3% HVWHMD

para cima.
03- BHWLUH RV OOWURYV HOHWA R & Wdirk fecad con(@ebankente antes
coloque-os de lado. Lave a lixeira. GH UHFRORFDU RV OOWURV 33Ul
na posicao para reinstala-lo, feche a lixeira e
ATENCAO: N&o force a lixeira além de seu angulo de abertura natural e ndo a lave sem primeiro encaixe-a novamente no ropo .

UHPRYHU RV OOWURYV

@ (49)



Limpeza Periodica Filtros

Filtros

Seuropo 6PDUW FRQWD FRP XP VLVWHPD GH OOWUDJHP WULSOR GR DU
GH DOWD HOFL-QFLD XP OOWUR HOHWURVWEWLFR H XPD PDOKD GH O
maximizar o desempenho do seuropo OLPSH RV OOWURYV VHPSUH TXH OLPSDU D O
HOFL-QFLD PE[LPD GRV OOWURYV VXJHULPRV D VXEVWLWXLO¥R QR PE£][L
informacdes sobre compra de pecas e acessorios, acesse ropo.com.br/loja.

”’\ O1- Pressione o bot&o da lixeira e puxe-apara 07- $EUD D OL[HLUD H UHWLUH R ¢

. L fora do ropo . as guias para remové-la.
\%\ Filtro primario

Filtro Eletrostatico para
particulas minusculas

Filtro HEPA de Alta
(¢FLrQFLD SDUD 3DUWtFXODYV

Invisiveis

03- (VFRYH RV OOWURV VXDYHPHQRGIRIWH ®RY DQ®RI BV GH YRO)
escova de limpeza que acompanha o ropo . R OOWUR SULPEULR QD SRVL®
feche a lixeira e encaixe-a novamente no ropo .

AIEN(;AO: 2 OOWURASULP£ULR HR OOWUR HOHWURVWEWLFR V¥R ODYEYHLV ME£ R OOWUR +(3%$ Q¥R $R VXEVWLWXLU RV
OOWURV FHUWLOTXH VH GH TXH D DED GR OOWUR +(3$ HVWHMD YROWDGD SDUD FLPD

50) 51)



Limpeza Periddica Escova central

Escova central

Seu ropo Smart 2 é equipado com uma escova central com tecnologia V-Shape Hybrid. Essa
tecnologia combina na escova central cerdas de pelo e membranas emborrachadas. Enquanto
as cerdas varrem os detritos para a boca de succ¢éao, as membranas emborrachadas servem para
esfregar seu piso e revolver tapetes e carpetes. O formato em “V” serve para direcionar os pelos
e cabelos para o centro da escova, facilitando a limpeza e diminuindo a concentracédo destes nas
roldanas laterais, ajudando a preservar a saude do motor da escova central.

03- Use a escova de limpeza para retirar a 04- Solte as roldanas laterais e desmonte-as,
sujeira acumulada na escova central e utilize limpando tanto o eixo metalico quanto o interior
o lado rigido e a lamina, para retirar pelos e das mesmas.

cabelos enroscados na escova.

05- Quando terminar, recoloque a escova
central, atentando para a posi¢ao das roldanas
ODWHUDLY HP VHJIXLGD O[H R UD D
se ele esté travado no encaixe.

O1- Pressione as travas do raspador da 02- Retire a escova central, atentando para o
escova central. encaixe das roldanas laterais.

Dica: Vocé pode usar uma tesoura para cortar emaranhados de pelos e cabelos, ou

/ pincas para remover residuos maiores de dentro do ropo . A escova central é lavavel,

o porém deve ser lavada sem as roldanas laterais e reinstalada no ropo somente quando
estiver totalmente seca.

@ 53)



Limpeza Periodica Escovas laterais

Escovas laterais

As escovas laterais do seu ropo Smart 2 foram desenvolvidas com a tecnologia Hair Free. Além
das 3 cerdas convencionais, que servem para varrer detritos no caminho do ropo para a boca
de succ¢ao, uma quarta cerda invertida trabalha para evitar que pelos e cabelos se enrosquem no
eixo da escova lateral, preservando a saude do motor das escovas e retendo os pelos e cabelos

nas cerdas principais.

01- Remova os parafusos das escovas laterais 07- Use a escova de limpeza para limpar
e retire-as do ropo . as escovas laterais e 0s eixos das escovas,

w localizados no robd.

\Q{gf//

03- Quando terminar, aparafuse de volta as
escovas laterais em suas respectivas posicoes.

/ Dica: Vocé pode usar uma tesoura ou lamina para remover os pelos e cabelos que
oy OTXHP HQURVFDGRV QDV HVFRYDV ODWHUDLY &DVR DV HVFRYDV ODWHUDLY DSUHVHQWHP GH

formidade, saiba onde adquirir novas escovas em ropo.com.br/loja .

D 55)



Limpeza Periodica

Bateria

Bateria

O ropo Smart 2 vem equipado com uma super bateria de litio, de 2500 mAh. A tecnologia da
bateria de litio permite uma durabilidade muito maior, porém, sdo necessarios cuidados para que
essa durabilidade seja alcancada. O ropo nado deve permanecer em sua estacao de recarga,
sem utilizacao, por mais de cinco dias. Se vocé néo for usa-lo, por um periodo maior que cinco
dias, carregue-o completamente, desligue-o na chave lateral, remova sua bateria, desmonte a
estacdo e guarde tudo em local seco e ao abrigo do sol.

01- Desaparafuse a bateria e suspenda-a. 02- Desconecte a bateria antiga puxando a
juncdo do circuito. Em seguida, conecte sua

nova bateria.

Nota: Para garantir a durabilidade da sua bateria, antes da primeira utilizacéo do ropo , é necessario
deixa-lo carregando por 6 horas na estagéo de recarga, mesmo que o indicador luminoso do botédo
principal indique que a bateria ja esta carregada.

&DVR SHUFHED XPD UHGX®©¥R VLJQ LGpeD WL LQOOF D X1V R QHRVPW. E
VXEVWLWXLU VXD EDWHULD &®eSHbilcaD /RMD 20FLDO HP

— (I

03- Posicione a nova bateria no ropo e aplique 04- $SDUDIXVH D QRYD EDWHUI
pressédo até que ela se encaixe no lugar.



Limpeza Periodica Sensores

Sensores

O ropo Smart 2 vem equipado com um sistema antiqueda composto por 3 sensores Limpe os sensores e contatos de recarga ao menos uma vez por semana
independentes. Sempre que seu ropo se aproximar de um degrau, dependendo do angulo,
um dos sensores sera ativado e fard com que o robd recue e ajuste a rota. Além dos sensores
antiqueda, seu ropo também possui uma grande malha de sensores 6pticos no para-choque
IURQWDO (VVD PDOKD VHUYH SDUD L GHQnpb CeFripddiRdcda®mdF XORYV QR FDPLQKR GR
com o mesmo. Objetos escuros ou de espessura e tamanho reduzidos, podem nao ser Contatos de -
LGHQWLOFDGRV SHOR VHQVRU PpSWLFR GR SDUD FKRTXH QHVVHV RE&MRV / \R RV
sensores mecanicos do para-choque serao ativados e o ropo ajustara a rota de acordo.

Sensor Antiqueda
Optico Dianteiro

Sensor Antiqueda
Optico Lateral

01- Limpe os sensores antiqueda, localizados embaixo doropo FRP XPD ODQHOD VHFD

02- JLPSH R SDUD FKRTXH IURQWDO XWLOL]J]DQGR XPD ODQHOD VHFD

03- Limpe os contatos metalicos de recarga, localizados embaixodoropo FRP XPD ODQHOD
seca e observe para a presenca de ferrugem. O ropo nao deve ser utilizado em ambientes

com umidade superior a 80% UR ou temperaturas inferiores a 4°C. Lixeira

Nota: Utilize jatos de ar comprimido para limpar o interior do para-choque, onde se encontra o . _ . _ _

sensor mecanico de impacto. A maior parte dos defeitos do para-choque esta relacionado ao ATENCAO: A limpeza deve ser feita com o ropo desligado. Ao ser suspenso, o ropo interrompe
acumulo de sujeira entre os circuitos e mola dos sensores mecanicos, localizados na parte interna 0 funcmnamento da turbina automaticamente, cComo medida de segurancga, caso iSso nao ocorra,
do para-choque. desligue o robd e entre em contato com a equipe de suporte em ropo.com.br/suporte.
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Limpeza Periodica

Rodas laterais e frontal

A maioria dos defeitos que ocorrem nas rodas do ropo se déo por conta do acumulo de sujeira,
pelos e cabelos em suas engrenagens e eixo. Para manter as rodas do seu robd sempre saudaveis,
realize a limpeza das rodas pelo menos uma vez por semana.

O ropo Smart 2 é equipado com duas rodas laterais motorizadas e uma roda frontal direcional.
As rodas laterais do ropo possuem motores elétricos e séo responsaveis pela movimentacéo do
robd. A roda frontal por sua vez, serve para direcionar o robd.

As rodas laterais do ropo
estdo prontas para trabalhar em qualquer tipo de piso, tapete ou carpete. Além disso, as rodas
do ropo Smart 2 possuem um sistema de suspensao por mola, o que permite ao ropo subir
desniveis de até 1,5 cm, quando utilizado sem o reservatorio de agua.

Ol- /LPSH DV URGDV FRP XPD ODQHOD %PLGD SDUD UHPRYHU R H[®H {fonRl & facay X mavimenty de alavanca

02 - Utilize ar comprimido no v&o entre a roda lateral e o chassi do ropo , para remover detritos que
tenham se acumulado ali.

A roda frontal do ropo Smart 2 foi projetada com tecnologia e-move, por isso ela é zebrada em
preto e branco. Essa tecnologia € mais uma das varias que compde 0 seu Smart 2 e auxilia na
navegacado do ropo . A tecnologia e-move funciona através do sensor Optico da roda frontal,
monitorando a movimentacdo do robd através do giro da mesma. Também € através dessa
tecnologia que o ropo interrompe sua navegacao, em caso de falha no sistema do para-choque.

IRUDP GHVHQYROYLGDV FRP D WHFQRORJLD $)' L

Rodas laterais e frontal

O1- Utilize uma chave de fenda, no vdo da 0Z- A moldura de encaixe da roda frontal é
removivel e pode ser suspensa com ajuda de
FRQIRUPKPOJRKDYBFGPDIHERGD FRQIRUI
Ao soltar a moldura da roda frontal, limpe todo

R LOQOWHULRU FRP XPD ODQHOD
encaixe a moldura da roda no ropo , posicione

R HL[R PHWEOLFR QD URGD Il
encaixe-a de volta na moldura.

SDUD VXVSHQG- OD
suspendé-la, o eixo metalico da roda se soltara.
Observe para a presenca de pelos e cabelos
No eixo ou no encaixe da roda frontal.

Dica: Utilize jatos de ar comprimido na parte interna da moldura da roda frontal. E nesse nicho onde
a maior parte da sujeira, pelos e cabelos se concentra com o passar do tempo, enroscando no eixo
da roda frontal e causando seu mau funcionamento.



Limpeza Periodica Reservatério WetClean

Reservatéorio WetClean

Seu ropo Smart 2 acompanha um reservatorio de agua destacavel com MOP, conhecido como
Reservatorio WetClean.

01- Remova o MOP e enxague
abundantemente.

.

O1- Segure o reservatério em sua parte mais 07- Suavemente suspenda o reservatorio, de
larga com ambas as méaos. IRUPD TXH R PHVPR OTXH SHUSHQGLFXODU DR
fundo do ropo .

03- Vocé ouvird um clique e o reservatoério se
desprendera do robd.

07-Casotenhautilizadoalgumprodutodelimpeza 03- $QWHYV GH O[DU R 023 GH YROV
em seu reservatorio, enxague abundantemente FHUWLOTXH VH GH TXH R PHVPR
R PHVPR D OP GH OLPSf OR H UHPRYHU TXDLVTXHU

Nota: Independente da utilizacdo do MOP, seco ou umido, aconselhamos que o mesmo seja lavado resquicios do produto.
apos cada ciclo de limpeza.

@ ®
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Solucao de Problemas Rodas laterais

Rodas laterais

O acumulo de sujeira nos eixos das rodas é o maior causador de mau funcionamento das mesmas. O que fazer se a roda lateral estiver travada?

Caso o ropo pare de funcionar por um problema de roda lateral, ele emitira um bipe, piscara A
R ERW¥R SULQFLSDO XPD GHWHUPLQDGD TXDQWLGDGH GH YH]HV H Ximpe £J®RiMVdof & Es€¥drdeMimpéta ¢d/ad-de erdaiterérRar comprimido.

aplicativo com o codigo do erro. Para mais informacdes sobre a manutencao e substituicdo das
rodas, acesse nosso suporte através do QR code no canto superior direito da pagina 65 .

2V VLQWRPDV SULQFLSDLVY SDUD LGHQWLOFDU VH D UR

~ 6H GXUDQWH R FL KR cBriktcarlaRitaHg tdro de seu proprio eixo
e em seguida parar, emitir um bipe e a luz do botao principal piscar duas vezes, a roda
esquerda pode estar travada.

~ 6H GXUDQWH R FL KR cGriktcarlaRitaHd tdro de seu proprio eixo
e em seguida parar, emitir um bipe e a luz do botéo principal piscar trés vezes, a roda
direita pode estar travada.

~ 6H DR WHQWDU JLUDU D URGD PDQXDOPHQWH HOD DSU
travada.

ATENCAO: Caso durante o ciclo de limpeza o ropo for suspenso e uma ou ambas as rodas laterais 01- Limpe a roda esquerda. 02- Limpe a roda direita.

percam contato com o piso, 0 ropo interrompera o funcionamento, emitira um bipe e piscara a luz .
GR ERW¥R SULQFLSDO TXDWUR YH]JHV VLQDOL]DQGR R SUREOHPD $0«P GLVVR XPD QRWLOFDO¥R VHUE HQYLDGD
SHOR DSOLFDWLYR FRP R FUGLJR GH HUUR 3DUD UHWRPDU R FLFOR GH OLPSH]D YHULOTXH VH DV URGDV HVW¥R

em contato com o piso e em caso positivo, pressione o botéo principal.

66, @



Solucao de Problemas Roda frontal

Roda frontal

O acumulo de sujeira nos eixos da roda frontal € o maior causador de mau funcionamento da O que fazer se a roda frontal estiver travada?
mesma. Caso o ropo pare de funcionar por um problema de roda frontal, ele emitira um bipe,
SLVFDUE£ R ERW¥R SULQFLSDO FLQFR YH]HV H XPD QRWLOFD®¥R VHUE£ HQYLDGD SHOR DSOLFDWLYR FRP R FuGL
do erro. Para mais informacgdes sobre a manutencéo e substituicdo da roda frontal, acesse nosso

suporte através do QR code no canto superior direito da pagina 65. 01- Segure a moldura da roda frontal com a méao
R e puxe-a para cima. Vocé pode usar uma chave

3DUD LGHQWLOFDU VH DopdReGtdtravhBaQbas Girde &rodaHrgntal manualmente, de fenda para a alavancagem, se necessario.

caso apresente resisténcia ou esteja completamente travada, € sinal de que a roda frontal precisa

de manutencéo. 02- Remova a roda aplicando pressdo na parte

de baixo para cima, até que ela salte. Limpe-a e
coloque-a de lado junto com o eixo.

03- Remova a moldura da roda frontal fazendo
0 mesmo movimento de alavanca, de baixo para
cima. Ao remover a moldura, limpe a parte interna,
assim como a moldura, com a escova de limpeza.

04- Reencaixe amolduradarodafrontal, aplicando
SUHVV¥R DW« RXYLU XP FOLTXH
URGD ITURQWDO QD PROGXUD &H
roda gira livremente dentro da moldura depois de

ser instalada.




Solucao de Problemas Sensores

Caso o ropo pare de funcionar por um problema no sistema de sensores antiqueda ou nos O que fazer em caso de problema nos sensores
sensores do para-choque, ele emitira um bipe, piscard o botdo principal uma determinada antigueda?

\/

Limpe o0s sensores antiqueda usanc
ODQHOD VHFD H PDFLD

TXDQWLGDGH GH YH]HV H XPD QRWLOFDO©¥R VHUE HQYLDGD SH'C
mais informacdes sobre a manutencdo e substituicdo dos sensores antiqgueda e para-choque,
acesse nosso suporte através do QR code no canto superior direito da pagina 65 .

0O uma

~ 6H GXUDQWH R FLFGpR @ddadllversasl y&reRe em seguida parar, O que fazer em caso de problema nos sensores
emitir um bipe e a luz do botdo principal piscar seis vezes, 0s sensores antiqueda do 6pticos do para-choque?
ropo podem estar sujos ou precisam ser substituidos.

Limpe toda a extensdo do para-choque com
XPD ODQHOD VHFD H PDFLD

~ 6H GXUDQWH R FLF @po @Eduad diveSas]zzés, mesmo que nao
haja obstaculos a frente ou apos colidir com algum obstaculo, ele tentar empurrar o
obstaculo sem alterar a rota e em seguida parar, emitir um bipe e a luz do boté&o principal
piscar oito vezes, 0s sensores mecanicos do para-choque podem estar travados ou O que fazer em caso de problema no sensor

precisam ser substituidos. mecanico de impacto do para-choque?

Pressione algumas vezes a frente do para-

~ 6H GXUDQWH R FLF®® recHar@ikd?sasividaefk mesmo que n&o haja FKRTXH SDUD YHULOFDU VH
obstaculos a frente e em seguida parar, emitir um bipe e a luz do botéo principal piscar sozinho. Recomendamos a utilizacdo de ar
onze vezes, 0S sensores Opticos do para-choque podem estar sujos ou precisam ser comprimido para a limpeza da parte interna do
substituidos. para-choque.



Solucao de Problemas Baterias e sistema de recarga

Bateria e sistema de recarga

Caso o ropo pare de funcionar por pouca bateria ou um problema em seu sistema de recarga,

ele emitirh um bipe, piscara o botdo principal uma determinada quantidade de vezes e uma
QRWLOFDO¥R VHUE£ HQYLDGD SHOR DSOLFDWLYR FRP R FUGLJR GR HUUR 3DUD PDLV LQIRUPD®-HV VREUH

a manutencao e substituicdo da bateria, acesse nosso suporte através do QR code no canto A\
superior direito da pagina 65 .

2V VLQWRPDV SULQFLSD L Yo DestédcdnGoblu@akdtédid dd Cond din Broblema

em seu sistema de recarga sao:

~ 6H GXUDQWH R FLFIP®R idarro@pePbnd\dyacdo e em seguida emitir
um bipe e a luz do boté&o principal piscar sete vezes, o robd estd com pouca bateria e

precisa se recarregar.

~ 6H GXUDQWH R FLFDP®R iddiopePHnddyabo e em seguida emitir
um bipe e a luz do botdo principal piscar quatorze vezes, o robd pode estar com um
problema em seu sistema de recarga.

~ 6H DR F RrOm Fria Est&ao de recarga, ele for repelido pela mesma, € sinal
de que ha um problema no sistema de recarga do seu robd. Interrompa a utilizacédo e
acesse nosso suporte através do QR code.




Solucao de Problemas

Escovas

ESCOV&S O que fazer se a escova central estiver travada?

O acumulo de sujeira nos eixos das escovas, nas roldanas da escova central e a utilizacdo em
pisos diferentes dos recomendados neste manual sdo o maior causador de mau funcionamento
das escovas. Caso o ropo pare de funcionar por um problema de escova central ou lateral,
ele emitirh um bipe, piscara o botdo principal uma determinada quantidade de vezes e uma
QRWLOFDO¥R VHUE HQYLDGD SHOR DSOLFDWLYR FRP R FUGLJR GR HUUp
manutencao e substituicdo das escovas do ropo , acesse nosso suporte através do QR code no
canto superior direito da pagina 65 .

2V VLQWRPDV SULQFLSDLY SDUD LGHQWLOFDU VH D HVFRYD FH

~ 6H GXUDQWH R FLFGQPR iGietrodpd? & rbyBgaRéao e em seguida O1- Pressione as travas do raspador da escova (Z- Retire a escova central, atentando para o
encaixe das roldanas laterais.

emitir um bipe e a luz do bot&o principal piscar nove vezes, a escova central pode central e remova-o.
estar travada.

~ 6H GXUDQWH D OLPSH]D SHULpPYGLFD YRF- REVHUYDU TXH DV GDQDV HVW¥R

nos encaixes, apresentam amassados ou estdo gastas, é sinal de que as roldanas
precisam ser substituidas.

~ 6H DR HQFDL[DU D HYVYdp® ¥@o edtqr \Yird-aCelaaRresentar
resisténcia ou estiver travada.

(03- Use a escova de limpeza
para retirar a sujeira acumulada
naescova central e utilize o lado
rigido e a lamina, para retirar
pelos e cabelos enroscados na
escova.

b -~
ar

04- Solte as roldanas laterais e
desmonte-as, limpando tanto o
eixo metélico quanto o interior
das mesmas.

RX[DV ¢ ‘“ "

gﬁ\,

-

05- Quando terminar, recologque

a escova central, atentando para

a posicéo das roldanas laterais,

HP VHJIXLGD O[H R UD
YHULOTXH VH HOH HVW
encaixe



Solucao de Problemas Escovas

Escovas

2V VLQWRPDV SULQFLSDLY SDUD LGHQWLOFDU VH DV HVF

~ 6H GXUDQWH R FLF)D®R i@diopePEnddgyagao e em seguida emitir
um bipe e a luz do botao principal piscar dez vezes, as escovas laterais podem estar
travadas.

0Z- Use a escova de limpeza para limpar 03- Quando terminar, aparafuse de volta as
as escovas laterais e 0os eixos das escovas, escovas laterais em suas respectivas posicoes.
localizados no robd.

01- Remova os parafusos das escovas laterais e retire-as do ropo .



Solucao de Problemas Turbina da lixeira

Turbina da lixeira

A falta de limpeza periddica e a utilizacdo do ropo sobrecarregado sdo 0os maiores causadores
de mau funcionamento da turbina da lixeira. Caso o ropo pare de funcionar por um problema de
turbina, ele emitird um bipe, piscara o botédo principal uma determinada quantidade de vezes e
XPD QRWLOFDO©¥R VHUE HQYLDGD SHOR DSOLFDWLYR FRP R FUGLJR GR HUUR 3DUD PDLV LQIRUPD® -HV V
a manutencdo da turbina da lixeira, acesse nosso suporte através do QR code no canto superior
direito da pagina 65 .

2V VLQWRPDV SULQFLSDLY SDUD LGHQWLOFDU VH D WX

~ 6H GXUDQWH R FLFPR iddrropePsnddgyagdo e em seguida emitir
um bipe e a luz do botédo principal piscar doze vezes, pode haver um problema com a
turbina da lixeira.

= 6H GXUDQWH R FLFOR GH OLPSHkopp NaRlestaRdpvaHAOYDU TXH R
totalmente os detritos.

0Z- Limpe a entrada de ar da lixeira e remova 03- Limpe ointeriordoropo com ar comprimido.

guaisquer detritos que possam estar obstruindo
O que fazer em caso de problema na turbina da lixeira? a passagem de ar.

O1- Pressione o botdo da lixeira e puxe-a para
fora do ropo .

@ @



Oz

Ou acesse 0 link
cliente.ropo.com.br/ativar



Garantia & Assisténcia ropo ©

AGF IMPORT EIRELI, inscrita no CNPJ n°10.863.893/0002-33, assegura ao cliente além da garantia legal de 90 3bDUD JDUDQWLU XP DWHQGLPHQWR UiSLGR H GH TXDOLGDGH HIHWXDGH
dias, mais 275 dias de garantia estendida para seu rob6 aspirador (contada a partir da data de sua aquisicdo, com- de reposicdo sempre disponiveis, 0s servigcos de assisténcia e garantiadoropo IRUDP FHQWUDOL]DGRYV
SURYDGD PHGLDQWH DSUHVHQWDOmMR GD QRWD ¢(¢VFDO GH FRPSUD GH XP GLVWQODRERU®G MY RLFF MDEF- QM RRV QO EIIIROFD HOMER BHD W UIDGRXI2OEOCRBHMVVR GH HQYL
Para isso, € necessario validar sua garantida no site cliente.ropo.com.br/ativar-garantia e preencher o formulario e/ou Correios, o que garante também a economia de tempo em levar e buscar o produto em centros de assisténcia
com os dados do seu ropo . PXLWDV YH]JHV GLVWDQWHYV

Esta garantia cobre exclusivamente os defeitos de fabricagdo das pecas e componentes do produto nas condi- Durante a vigéncia da garantia, estéo incluidos os custos das pecas e dos servigos a serem executados pela as-
¢Bes normais de uso de acordo com 0 manual de instrugdes e as orientacdes contidas nos videos explicativos no site VLVWrQFLD WpFQLFD GHVGH TXH VHMD FRQVWDWDGR R GHIHLWR GH IDEU
ropo.com.br/suporte . SURGXWR VMR GH UHVSRQVDELOLGDGH GR FOLHQWH &DVR VHMD FRPSUR

AGF Import arcara com os custos de frete do produto.
(vwbD JbuDQwWLD VHUi DXWRPDWLFDPHQWH FDQFHODGD VH R SURGXWR VRIUHU UHSDURYV SRU SHVVRDY QmR DXWRUL]J]DGDV UHFHEHU
PDXV WUDWRYV RX VRIUHU GDQRVY GHFRUUHQWHY GH DFLGHQWHY TXHGDV Pi WA @wddiodevlkset BrRiatiders stia@inBatagehDoridinallpard evitdn\gualdliev\tipbQly dafo durante o transporte.
HOpWULFD RX VREUHFDUJD DFLPD GR HVSHFL¢(FDGR OLPSH]D LQDGHTXDGD G RDRARR/GKMNR/ DIEFOL RRoW R B3HY 8 R O WHOQMWHHOLD XVWRGKXKVWRWRX3H HPEDODJHP LQD
PLFRVY DEUDVLYRV XWLOL]DomR GH SDOKD GH DoR HVSRQMD GXSOD 4DFH H RXWURV VHPHOKDQWHYV DSOLFDomR GH SHoDV QmR RUL

ginais ou inadequadas ou ainda adaptacdo de pegas adicionais. O mesmo ocorrerd em casos de exposi¢ao a niveis Para solicitar a garantia ou assisténcia do seu ropo , entre em contato com nossa equipe através do nosso site

GH XPLGDGH DFLPD GR HVSHFL¢(FDGR SUHYLDPHQWH QHVWH PDQXDO iJXD RXrdpd.coovbXHQ R PWEDRMBERRIVBH OLtTH RGR DIQGHO R VAWREXWHIP@DD SUHVHQWDGR 0 X
nao cobrindo defeitos ou danos como oxidacdo e deterioracdo resultantes do contato destes com o produto. Esta pelo proprio cliente através da consulta ao nosso canal de suporte. Caso o0 problema persista, orientaremos como
garantia também néo se aplica a pecas que apresentem desgaste natural pelo uso regular ou desgaste prematuro por proceder com o envio do produto para a garantia ou assisténcia.

XVR LUUHJXODU WDLV FRPR URGD IURQWDO URGDV ODWHUDLV (OWURYV HVFRYDV ERUUDFKDV H EDWHULD

ropo.com.br
AGF Import Eireli
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Ou acesse 0 link
cliente.ropo.com.br/ativar






